
ZOE SERVICES

LA FRANCHISE



PRESENTATION DE ZOE SERVICES

 Année de création : Mai 2006

 Capital : 25 500 €

 Chiffre d’affaires : 2007 : 157 000 €

 Chiffres d’affaires 2008 : 313 240 €

 Agences : SARTHE/ORNE, AUDE, HAUTS DE SEINE et VAL DE 
MARNE

 Certification QUALICERT obtenue le 23 juin 2008

 Pratique en mode prestataire

 + de 400 clients

 Adresse du siège : Le Petit Chenay, 72290 CONGE SUR ORNE



NOS ACTIVITES

 Ménage/Repassage

 Jardinage

 Petit bricolage

 Garde d’enfant

 Soutien scolaire

 Assistance/ Dépannage informatique

 Assistance administrative



LA FRANCHISE ZOE

 Vous bénéficierez :

- d’une aide au dossier d’obtention de l’agrément simple

- D’un savoir faire

- D’un concept aguerri

- D’une formation initiale et continue

- De tarifs préférentiels pour votre communication locale

- D’un logiciel dédié

- D’une communication globale

- De partenariats et référencements

- De la certification QUALICERT



Une solution

CLE EN MAINS
pour

commencer
votre entreprise

ZOE SERVICES



DEVENIR FRANCHISE ZOE

 Profil des candidats :

- Chef d’entreprise

- Chef d’agence de travail temporaire

- Salarié motivé par une nouvelle aventure professionnelle

- Demandeur d’emploi motivé par une reconversion professionnelle

 Caractéristiques des candidats :

- esprit d’entreprise

- Goût prononcé pour les relations humaines

- Capacité de manager une équipe

- Sens du service



ZOE SERVICES
Organigramme Franchise

Audrey VELICOU
Présidente

ZOE SERVICES
Franchiseur

Christophe EDET
Responsable 
Informatique

Viviane LAGOURIN
Responsable 

Formation Franchisé

Camille JANNIN
Responsable 

Qualité

David LEGUENNOU
Animateur 
de réseau



ZOE SERVICES
Organigramme Général

ZOE SERVICES
Services à la personne

Grégory VELICOU
Responsable

Agences 
IDF & Aude

Camille Jannin
Responsable  Agence SARTHE/ORNE
Responsable qualité & communication

Catherine DIOT
Chef de secteur

Activités ménagères

Audrey VELICOU
Présidente

Viviane LAGOURIN
Responsable Agence Sarthe/Orne 

&  Commerciale

35 intervenantes
Ménage/ garde 

enfant

6 Intervenants 
Jardin/ bricolage

informatique

Intervenants

Christophe EDET
Responsable
Informatique 



ZOE SERVICES
Pour nous contacter :
Tel : 0811.46.28.70

Site internet : www.franchise.zoeservices.com

Email : zoefranchise@zoeservices.com



VOS INTERLOCUTEURS

 Audrey VELICOU – Directrice

audrey.velicou@zoeservices.com

 Camille JANNIN – Responsable Qualité & Communication

camille.jannin@zoeservices.com

 Christophe EDET – Responsable Informatique

christophe.edet@zoeservices.com

 Viviane LAGOURIN – Responsable Formation

viviane.lagourin@zoeservices.com

 David LEGUENNOU – Animateur de réseau

David.leguennou@zoeservices.com
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